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NOTULENSI 

Nama 

Kegiatan 

: Focus Group Discussion Pengembangan dan Pengelolaan Konten Web 

dan Mobile PPID untuk Optimalisasi Layanan Informasi Publik  

Tanggal 

Pelaksanaan 

: Kamis, 18 Desember 2025 

Waktu 

Pelaksanaan 

: 08.30 - Selesai 

Tempat 

Pelaksanaan 

: Graha Utama Lantai 5 Ruang 502 

Peserta 

Undangan 

: 1. Rektor Universitas Trunojoyo Madura 

2. Wakil Rektor Bidang Akademik 

3. Wakil Rektor Bidang Perencanaan, Keuangan, dan Umum 

4. Dekan Fakultas Hukum 

5. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

6. Dekan Fakultas Pertanian 

7. Dekan Fakultas Teknik 

8. Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Budaya 

9. Dekan Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan 

10. Dekan Fakultas Keislaman 

11. Direktur Program Pascasarjana 

12. Kepala Lembaga Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat 

13. Kepala Lembaga Penjaminan Mutu dan Pengembangan 

Pembelajaran 

14. Kepala Biro Akademik, Kemahasiswaan, dan Kerja Sama 

15. Plt. Kepala Biro Perencanaan, Keuangan, dan Umum 

16. Kepala UPA Perpustakaan 

17. Kepala UPA Teknologi, Informasi dan Komunikasi 

18. Kepala UPA Laboratorium Terpadu 

19. Kepala UPA Pusat Bahasa 

20. Kepala UPA Bimbingan dan Konseling 

21. Kepala UPA Layanan Uji Kompetensi 

22. Kepala UPA Pengembangan Karir dan Kewirausahaan 

23. Kepala UPA Pengembangan Teknologi dan Produk Unggulan 

24. Tim PPID Universitas Trunojoyo Madura 

Notulensi : Pemateri I – Ach. Muqoddam, S.Kom 
Menyampaikan materi mengenai kondisi eksisting pengelolaan konten 

web PPID Universitas Trunojoyo Madura, meliputi struktur informasi, 

alur permohonan informasi publik, serta tantangan dalam pembaruan 

konten. Disampaikan pula pentingnya standarisasi konten, konsistensi 

pembaruan data, dan integrasi antar unit kerja agar informasi yang 

disajikan akurat, mutakhir, dan mudah diakses. 

b. Pemateri II – Ainunnawawi, S.Kom 

Memaparkan pengembangan layanan PPID berbasis mobile sebagai 

bentuk adaptasi terhadap kebutuhan pengguna informasi yang semakin 

dinamis. Dijelaskan konsep user experience (UX), kemudahan navigasi, 

responsivitas sistem, serta keamanan data pemohon informasi publik. 

http://www.trunojoyo.ac.id/


Selain itu, disampaikan pentingnya peran aktif PPID Pelaksana di 

fakultas dan unit kerja dalam mendukung kelengkapan konten. 

DISKUSI DAN TANGGAPAN PESERTA 

1. Para Dekan dan Kepala Unit menyampaikan masukan terkait 

kebutuhan spesifik informasi di masing-masing fakultas dan unit 

kerja. 

2. Ditekankan perlunya kejelasan klasifikasi informasi publik (informasi 

berkala, serta-merta, setiap saat, dan informasi yang dikecualikan). 

3. Beberapa peserta mengusulkan adanya pedoman teknis dan jadwal 

rutin pembaruan konten PPID. 

4. Disepakati bahwa koordinasi lintas unit menjadi kunci utama dalam 

pengelolaan konten PPID agar tidak terjadi keterlambatan maupun 

ketidaksesuaian informasi. 

PENUTUP 

 

Kegiatan FGD ditutup dengan penegasan komitmen pimpinan universitas 

untuk memperkuat peran PPID sebagai garda terdepan layanan informasi 

publik, serta mendorong seluruh unit kerja untuk berpartisipasi aktif 

dalam pengelolaan dan penyediaan konten informasi.  
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Rekomendasi 

Hasil 

Kegiatan 

: 1. Membuat Pertor yang dimana menjelaskan tentang organisasi PPID 

universitas Trunojoyo Madura 

2. Membuat SK Tim PPID untuk tahun 2026, dimana dalam SK tersebut 

ada sebutan untuk PPID unit. 

3. Melakukan penguatan peran PPID Pelaksana di tingkat fakultas dan 

unit kerja melalui penunjukan personel khusus yang bertanggung 

jawab terhadap kelengkapan dan pembaruan informasi. 

4. Membuat pedoman klasifikasi informasi yang akan digunakan untuk 

acuan ppid pelaksana dalam mengklasifikasi informasi yang ada di 

unit kerjanya, supaya seragam. 

5. Mengembangkan platform web dan mobile PPID yang terintegrasi, 

ramah pengguna, responsif, serta memenuhi prinsip keterbukaan 

informasi publik. 

6. Menyusun klasifikasi dan daftar informasi publik secara seragam agar 

memudahkan masyarakat dalam mengakses informasi yang 

dibutuhkan. 

7. Melaksanakan monitoring dan evaluasi berkala terhadap pengelolaan 

konten PPID guna memastikan informasi selalu mutakhir, akurat, dan 

dapat dipertanggungjawabkan. 

8. Meningkatkan kapasitas sumber daya manusia melalui pelatihan 

pengelolaan konten, literasi keterbukaan informasi publik, serta 

pemanfaatan teknologi informasi. 

9. Memperkuat koordinasi dan komunikasi lintas unit kerja sebagai 

upaya mendukung optimalisasi layanan informasi publik di 

Universitas Trunojoyo Madura. 

 


