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Dasar Hukum

Kualifikasi pelaksana

- |PP No 11 th 2017 tentang Manajemen Pegawai Negeri Sipil UU SJSN memberi dasar
hukum bagi Jamsostek (Persero), PT Taspen (Persero), PT Asabri (Persero) dan PT
Askes Indonesia (Persero) sebagai Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (Pasal 5 ayat
(2) dan (3) UU No. 40 Tahun 2004) UU SJSN memerintahkan penyesuaian semua
ketentuan yang mengatur keempat Persero tersebut dengan ketentuan UU SJSN. Masa
peralihan berlangsung paling lama lima tahun, yang berakhir pada 19 Oktober 2009
(Pasal 52 ayat (1) dan (2) UU No. 40 Tahun 2004).

PP nomor 69/1991 tentang Jaminan Pemeliharaan Kesehatan bagi PNS, Penerima
Pensiun Sipil dan TNI/Poiri, Veteran, Perintis Kemerdekaan beserta anggota
keluarganya

UU nomor 40 tahun 2004 tentang Sistem Jaminan Sosial Nasional (SJSN). — Semua
penduduk wajib menjadi peserta Jaminan Sosial — Jaminan kesehatan nasional menjadi
prioritas untuk implementasi — PT Askes (Persero) sebagai salah satu BUMN yang
menjadi Badan Penyelenggara Jaminan Sosial (BPJS) UU no 19 / 2003 tentang BUMN;
— Pasal 66: BUMN dapat menerima penugasan dari Pemerintah (Public Service
Obligation) UU No. 24 Th 2011 tentang BPJS

- Memahami aturan perihal jaminan kesehatan pegawai

Keterkaitan

Peralatan/perlengkapan

- PM Pengangkatan CPNS menjadi PNS

- Komputer/laptop
- Printer

- ATK

- Formulir BPJS

Peringatan

Pencatatan dan pendataan

- Seluruh PNS diwajibkan memiliki kartu BPJS setelah diterima memnjadi PNS




Prosedur Mutu Pelayanan BPJS

Pelaksana Mutu Baku
No. Keglatan . Staf Ket
Pegawai Kepegawaian BPJS Kelengkapan Waktu |Output
1 |Melengkapi berkas persyaratan Blanko isian, SK 30 menit |Berkas dan Form

kepengurusan asuransi
kesehatan/BPJS, dan
menyerahkan kepada sub
bagian kepegawaian

Terakhir, Folocopy
daftar gaji, Surat
nikah, KTR, Foto
berwama 3x4

BPJS

Berkas dan Form 15 menit |Berkas terverifikasi
2 Menerima dan melakukan BRJS Kepegawaian
verifikasi berkas kelengkapan
diserahkan ke BPJS peg peg
. . Berkas terverifikasi 4 hari |Berkas terverifikasi
4 |Melakukan verifikasi berkas Kepegawaian BPJS

kelengkapan pengusul




